REGULAMIN lekcji ,,Indywidualna nauka pltywania”

Obowigzuje od 1 pazdziernika 2021.
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Regulamin zaj¢¢ ,,Indywidualna nauka pltywania” jest integralng czg¢scig regulaminu pltywalni Aqua
Relaks przy ul. Pod Strzechg 3, ptywalni Hirszfelda przy ul. Hirszfelda 11, ptywalni Koncertowa
przy ul. Koncertowa 4 oraz Regulaminu zakupu lekcji indywidualnych UCSiR i ptatnosci
wykonywanych w systemie online (IPK).

Indywidualna nauka ptywania odbywa si¢ w dniach i godzinach wskazanych w harmonogramie zaj¢¢.
Zajecia indywidualnej nauki plywania prowadzone s3 z 1 lub max. 2 osobami, wylacznie przez
instruktorow zatrudnionych w UCSIiR.

Sprzedaz lekcji odbywa si¢ w systemie online za posrednictwem strony www.ucsir.pl oraz w kasie
ptywalni.

Pracownicy ww. ptywalni nie prowadzg rezerwacji telefonicznych zajec.

Rezerwacja zaj¢¢ indywidualnej nauki ptywania nastgpuje po dokonaniu optaty w systemie online lub
kasie ptywalni.

Oplaty za zajecia indywidualnej nauki plywania w kasach ptywalni mozna dokonywa¢ gotéwka badz
kartg platnicza.

Warunkiem skorzystania z wykupionych zaje¢ jest dostarczenie przed pierwszymi zajeciami
pisemnego o$wiadczenia prawnego opiekuna o braku przeciwwskazan do uczestnictwa w takich
zajeciach. (Wskazane jest orzeczenie lekarskie).

Zajecia indywidualnej nauki ptywania sprzedawane sg w formie:

e Pakietow miesigcznych (karnetéw) — Pakiet daje pierwszenstwo wykupu lekcji na kolejny

miesiac,

e Jednorazowej lekcji — ktora nie stanowi gwarancji rezerwacji miejsca na kolejne zajecia,
Warunkiem skorzystania z wykupionego pakietu lekcji indywidualnej nauki ptywania jest zakup przy
pierwszej wizycie w obiekcie KARTY KLIENTA UCSIR (cena 25zF/Karta nie podlega zwrotowi).

W systemie online nie ma mozliwos$ci zakupu pojedynczej lekcji.

Zakup pojedynczej lekcji jest mozliwy tylko w kasie ptywalni i nie wymaga od Klienta posiadania
czy zakupu KARTY KLIENTA UCSIR.

Przedtuzanie karnetow na zajecia zorganizowane na kolejny miesigc nastepuje do dnia 28-go miesigca
poprzedzajacego nowy okres karnetowy. Po tym terminie nast¢puje tzw. wolna sprzedaz
niezarezerwowanych miejsc.

Czas trwania zaje¢ wynosi 30 minut z instruktorem. SpoZnienie uczestnika na zajecia nie powoduje
przesuni¢cia czasu zaje¢ z instruktorem. Laczny czas pobytu w strefie ptatnej wynosi 60 minut,
doptata za kazda przekroczong minute zgodnie z cennikiem.

Zajecia odbywajg si¢ na wyznaczonym torze ptywalni.

Uczestnicy zaje¢ zobowiazani sa do przyjscia na ptywalnie- 15 minut przed rozpoczeciem zajgé
I pobrania z kasy transpondera do szafki basenowe;j.

Podczas zajec rodzice lub opiekunowie uczestnikdw, nie moga przebywac na ptycie basenu.
Organizator zaje¢ indywidualnej nauki ptywania (UCSiR) zastrzega sobie prawo do zmiany
instruktora.

W przypadku zajec, ktore nie odbyly si¢ z winy Organizatora (UCSiR) za zgodg Klienta zajecia moga
odby¢ si¢ w innym ustalonym terminie, badZz na wniosek Klienta wniesiona optata zostanie zwrdcona
przelewem w ciggu 14 dni na konto bankowe (zakup on-line) lub w kasie obiektu, w ktoérym zajecia
byty wykupione.

W przypadku zgtoszonej rezygnacji z zaje¢, Uczestnik w ramach rekompensaty moze otrzymac: bilet
ulgowy 60 min. lub bilet normalny 60 min. upowazniajace do skorzystania z ptywania rekreacyjnego:
e w przypadku lekcji z 1 osobg - dwa bilety;

e w przypadku lekcji z 2 osobami — trzy bilety;

Bilety wazne sg 30 dni od daty odwotania zajec.

W przypadku rezygnacji zgloszonej w dniu, kiedy maja odby¢ si¢ zajecia, optata za wykupiony pakiet
indywidualnej nauki plywania nie bedzie zwracana i nie bgda przystugiwac bilety na plywanie
rekreacyjne.

W sprawach nieuregulowanych niniejszym Regulaminem decyzje podejmuje Dyrektor UCSIR.

Dyrektor UCSIR






