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REGULAMIN
CENTRUM TENISA STOLOWEGO HAWAIJSKA

Centrum Tenisa Stotowego ,Hawajska” okresla w niniejszym Regulaminie zasady korzystania
z ustug.

Centrum Tenisa Stotowego ,Hawajska”, zwany dalej CTS jest czeScig ZOS Hawajska,
Ursynowskiego Centrum Sportu i Rekreacji. Obejmuje: 2 sale treningowe, saune finska oraz
solarium.

Zakup oraz korzystanie z wybranych ustug w CTS jest rownoznaczny z akceptacjg
Regulaminu CTS oraz z bedacych jego integralng czescig Regulamindw: biletu wstepu, szkoétki
tenisa stotowego, sauny i solarium, jak réwniez Regulaminu ZOS Hawajska.

CTS czynny jest od poniedziatku do niedzieli, informacje o godzinach pracy zamieszczone sq
w recepcji i na stronie internetowej UCSIR.

Czas otwarcia CTS moze ulec zmianie z przyczyn organizacyjnych (tj. okres sSwigteczny,
wakacyjny, przerwy technologiczne, imprezy) lub niezaleznych od UCSIiR (tj. awarie).
Powiadomienie o zmienionych godzinach pracy znajdowac sie bedzie w recepcji i na stronie
internetowej UCSIR.

Klientem CTS moze zosta¢ osoba majgca ukoriczone 18 lat, posiadajgca petng zdolnos¢ do
czynnosci prawnych.

Osoby, ktore nie ukonczyty 18 roku zycia mogg korzysta¢ z CTS pod nadzorem/ opiekg
rodzicéw, opiekundw prawnych, nauczycieli, treneréw, instruktoréow, badz za pisemng zgodg
opiekuna ustawowego.

Zakup oraz korzystanie z wybranych ustug w CTS jest réwnoznaczne z oswiadczeniem, ze
Klient nie ma przeciwwskazan zdrowotnych do wykonywania ¢wiczen fizycznych, korzystania
z sauny i solarium oraz, ze w zajeciach uczestniczy na wiasng odpowiedzialnos¢.

Dodatkowo kazdy Klient ma obowigzek ztozenia pisemnego os$wiadczenia, iz nie ma
przeciwwskazan zdrowotnych do korzystania z ustug CTS oraz uczestniczy w zajeciach na
witasng odpowiedzialnos¢. Druk o$wiadczenia jest dostepny do pobrania w recepcji Obiektu.
Klient moze korzystac¢ z ustug CTS w godzinach jego otwarcia, na podstawie karnetu, biletu
jednorazowego, karnetu promocyjnego lub stosownej umowy.

Z ustug CTS mogg korzystac takze Klienci firm na podstawie zawartych uméw.

Ceny wszystkich ustug oferowanych w CTS okresla ,,Cennik ustug”.

Zakup karnetdéw na zajecia w CTS poprzedzone jest jednorazowym zakupem Karty Klienta
w cenie 25 zt (kaucja bezzwrotna). Karta pozostaje wtasnoscig Klienta i upowaznia do zakupu
ustug we wszystkich obiektach UCSIR.

W przypadku zgubienia lub zniszczenia Karty Klienta nalezy powiadomi¢ pracownika recepcji
CTS. Wydanie nowej karty bedzie mozliwe po uiszczeniu ponownej optaty w wysokosci
25 zt.

Pozostajgca na zniszczonej lub zagubionej Karcie Klienta liczba ustug zostanie przypisana
nowej.

Wykupiony karnet jest wazny 30 dni od daty zakupu, z zastrzezeniem sytuacji, gdy cennik
moéwi inaczej (np. karnet kwartalny/ sezonowy). Okres waznosci karnetu nie podlega
przedtuzeniu, ani przesunieciu.

Karta Klienta wystawiana jest imiennie i tylko na jedng osobe.

Nie dopuszcza sie przekazywania Karty Klienta innym osobom, a w przypadku nie
zastosowania sie do postanowienia, CTS zastrzega sobie prawo do zatrzymania Karty oraz
anulowania karnetu.

Pracownik CTS ma prawo poprosi¢ Klienta o dokument ze zdjeciem w celu potwierdzenia jego
tozsamosci, a Klient jest zobowigzany do posiadania stosownego dokumentu.

Za niewykorzystane ustugi w okresie waznosci karnetu, CTS nie zwraca kosztéw, bez wzgledu
na rodzaj przyczyny.

Klienci, ktdrzy majg na Karcie aktywne karnety, mogg korzystac¢ nieodptatnie z sauny.

Bilet jednorazowy nie upowaznia do skorzystania z sauny, z zastrzezeniem biletu wstepu -
sauna oraz biletu wstepu tenis stotowy + sauna.

Wszystkie przedmioty osobiste na czas trwania zajec¢ nalezy pozostawi¢ w zamknietej szafce
ubraniowej. Za utrate przedmiotéw osobistych pozostawionych poza szafkg lub w szafce nie
zamknietej CTS nie ponosi odpowiedzialnosci.

W szatni nie nalezy pozostawial rzeczy warto$ciowych. Przedmioty wartosciowe nalezy
zdeponowaé¢ w depozycie znajdujacym sie w poblizu portalu kasowego. Do przedmiotéw
wartosciowych zalicza sie w szczegdlnosci:
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- pienigdze krajowe, ktdrych tgczna wartos¢ jest znaczna,

- pienigdze zagraniczne i ztote monety,

- kruszce szlachetne i wyroby z tych kruszcéw oraz drogie kamienie,

- zagraniczne papiery wartosciowe,

- krajowe papiery wartosciowe,

- aparaty fotograficzne, kamery, telefony komodrkowe, laptopy i inne przedmioty, ktdérych
wartos¢ przekracza 200 zt,

- przedmioty majace warto$¢ naukowg lub artystyczng,

- bizuterie, wyroby jubilerskie,

- przedmioty dajace mozliwos$¢ korzystania z przedmiotdw wartosciowych (np. kluczyki,
dokumenty).

W przypadku uszkodzenia lub zagubienia kluczyka do szafki, transpondera, numerka z szatni

Klient zobowigzany jest do uiszczenia optaty w wysokosci 30 zt.

W CTS zabrania sie zachowahn mogacych zaktoci¢c korzystanie z ustug innym Klientom,

a takze powodujacych uszkodzenie mienia, zanieczyszczenie pomieszczen Ilub sal

treningowych.

Na terenie CTS obowigzuje zasada poszanowania mienia i wyposazenia - za wszelkiego

rodzaju uszkodzenia i zniszczenia pomieszczen, sprzetu czy urzadzen odpowiedzialnosé

ponoszg uzytkownicy, a w przypadku oséb niepetnoletnich ich rodzice lub opiekunowie.

Obowigzuje odptatnos¢ w petnej wartosci wyrzadzonej szkody.

Na terenie CTS zabrania sie:

whnoszenia i spozywania napojéw alkoholowych, a takze wstepu do CTS pod ich wptywem,

uzywania tytoniu,

wnoszenie i uzywania sterydéw, narkotykow a takze wstepu do CTS pod ich wptywem,

wprowadzania zwierzat,

handlu i akwizycji,

naklejania i pozostawiania reklam bez stosownej umowy,

g. wnoszenia napojéw w szklanych lub otwartych naczyniach.

CTS zastrzega sobie prawo do wykorzystywania w celach marketingowych (reklamowych)

zdje¢, nagran wykonanych na terenie CTS w godzinach jego pracy oraz podczas imprez

organizowanych przez CTS wraz z wykorzystaniem wizerunku Klienta za jego zgoda. Wszelkie

materiaty drukowane z wykorzystaniem zdje¢ CTS majg zawsze charakter informacyjny

i stuzg tylko i wytgcznie celom informacyjnym o CTS).

CTS zastrzega sobie prawo do przetwarzania danych osobowych Klientéw w zakresie

wizerunku, imienia i nazwiska, szkoty, klubu wytacznie do celéw promocyjnych (strona

internetowa, ulotki promocyjne, zdjecia pamiagtkowe), za wiedzg i zgodg osdéb, ktorych dane

dotycza.

Dokonywanie na terenie Centrum Tenisa Stotowego Hawajska rejestracji obrazu i dzwieku

dozwolone jest tylko po uzyskaniu zgody Dyrektora UCSIR.

Za egzekwowanie i przestrzeganie niniejszego Regulaminu odpowiadajg pracownicy CTS.

Nie przestrzeganie porzadku publicznego i postanowien Regulaminéw przez Klientow

skutkowa¢ moze usunieciem z CTS.

W przypadku usuniecia z obiektu o0sob nie stosujacych sie do niniejszego Regulaminu,

pienigdze tym osobom nie bedg zwracane.

Skargi i wnioski nalezy zgtasza¢ zgodnie z Regulaminem dotyczacym sktadania skarg

i wnioskdw wywieszonym w recepcji CTS.

UCSIR zastrzega sobie prawo do zmian w niniejszym Regulaminie.

W sprawach nieuregulowanych niniejszym Regulaminem decyzje podejmuje Dyrektor UCSIR.
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